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COMUNICATO STAMPA
TRUFFE TELEFONICHE, RAGGIRATO UTENTE DA SEDICENTE RAPPRESENTANTE UNIONE CONSUMATORI
TERMINI IMERESE, 10 Dicembre 2018
Attenzione alle truffe telefoniche. L’allarme arriva dal presidente dell’Unione dei Consumatori Manlio Arnone. “Ci sono pervenute delle segnalazioni dove dei sedicenti rappresentanti dell’Unione Consumatori dopo aver contatto telefonicamente dei clienti di Vodafone, anticipando un presunto aumento delle tariffe, li invitano a passare ad altro operatore (nello specifico Telecom o Fastweb), un passaggio che sarebbe come promesso senza costi di disattivazione ma che invece tale non è. Per noi è estremamente allarmante – conclude Arnone - che nel settore vi fossero parecchie truffe telefoniche era fatto a noi già noto, ma che addirittura si abusasse della nostra immagine e del nostro nome ancora questa ci mancava, invitiamo gli utenti a segnalarci casi analoghi attraverso il nostro sito “https://www.unionedeiconsumatori.it”.
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