REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO

IL GIUDICE DI PACE DI IVREA
nella persona del dott. Giampiero Caliendo ha pronunciato la seguente
SENTENZA
nella causa civile promossa da
I . :sidentc
B clettivamente domiciliata in Foggia, via De Petra 1 presso lo studio dei suoi difensori
avv. Francesco Lioia e avv. Manlio Arnone
Parte attrice

contro
VODAFONE ITALIA S.p.A., (P.L 93026890017) con sede in Ivrea (TO), via Jervis 13

rappresentata e difesa dall’avv. || I cd clcttivamente domiciliata in [ N
L B ™ . .. A

#*

Parte convenuta

Conclusioni delle parti: come da atti e verbali di causa
SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

Con atto di citazione ritualmente notificato, parte attrice ha radicato il presente giudizio esponendo

sostanzialmente:

- La sigra | 12 stipulato con la compagnia telefonica convenuta contratto di
telefonia sullutenza | < a fornitura di servizi di telefonia fissa (fonia vocale e
connessione internet);

- A far data dal Maggio 2020 il collegamento ad internet ¢ risultato malfunzionante,
problematica non risolta nonostante le reiterate segnalazioni al servizio clienti, cosi
costringendo 'utente in data 29.07.21 a migrare presso altro gestore;

- Tuttavia ha successivamente ricevuto solleciti di pagamento di Euro 237,50 per fatture mai
ricevute e comunque emesse in assenza di controprestazione, cosi che si € vista costretta a
radicare il presente giudizio;

Chiedeva pertanto accertare e dichiarare la risoluzione del contratto per inadempimento della

convenuta e condannarla al risarcimento del danno e/o indennizzo in misura di Euro 500,00, o

diversa somma accertanda in corso di causa, anche in via equitativa, oltre rivalutazione ed

interessi, nonché dichiarare non dovuto I'importo di Euroe 237,50 di cui alle fatture in
contestazione e condannarla altresi al pagamento delle spese legali della fase stragiudiziale, con
distrazione delle spese di lite.

All’udienza di prima comparizione del 01.02.23 si ¢ costituita in giudizio la societa convenuta,

depositando comparsa in cui ha eccepito sostanzialmente:




[omissis]

[omissis]

[omissis]

[omissis]



P.Q.M.
Dichiara risolto 1l contratto di telefonia oggetto di causa ed intercorso tra parte attrice
B ¢ parte convenuta VODAFONE ITALIA S.p.A. per grave
inadempimento di quest’ultima;
Dichiara non dovuto I"importo di Euro 201,72 portato dalle fatture:

- I dc! 28.07.21 di Euro 88,61;

- HEEEG:! 28.09.21 di Euro 115,11;

disponendone lo storno;

Dichiara tenuta e condanna parte convenuta VODAFONE ITALIA S.p.A. VODAFONE S.p A.
al pagamento delle spese di lite, liquidate in || | . di cui Eurofilll per esposti, oltre
accessor1 di legge, da distrarsi in favore dei difensori antistatari avv. Francesco Lioia e avv. Manlio
Arnone.

Ivrea, 23.08.23

Il Giudice di Pace
Dott. Giampiero Caliendo



