REPUBBLICA ITALIANA

IN NOME DEL POPOLO ITALIANO

IL GIUDICE DI PACE DI IVREA
nella persona del dott. Giampiero Caliendo ha pronunciato la seguente
SENTENZA
nella causa civile promossa da

residente in ed
elettivamente domiciliata in Foggia, ||| presso lo studio dei suoi difensori avv.
Francesco Lioia e avv. Manlio Amone
Parte attrice
contro

VODAFONE ITALIA S.p.A., (P.I 93026890017) con sede in Ivrea (TO), via Jervis 13
rappresentata e difesa dall’avv. Alessandro Limatola ed elettivamente domiciliata in Alessandria,
via Migliara 18 presso lo studio dell’avv. Francesco Malvicini

Parte convenuta

#*
Conclusioni delle parti: come da atti e verbali di causa
SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

Con atto di citazione ritualmente notificato, parte attrice ha radicato il presente giudizio esponendo
sostanzialmente:
- Lasigra || c:2 cliente della compagnia telefonica della convenuta sull’utenza

- A far data dal 24.08.21 e sino al 10.10.21 s1 sono verificati malfunzionamenti della linea, tale
da risultare scadente ovvero del tutto assente, problematica non risolta nonostante le
numerose segnalazioni, cosi da indurre 1’attuale parte attrice arecedere dal contratto e migrare
verso altro gestore;

- Nonostante I'inadempimento la societa convenuta ha emesso fattura di chiusura del contratto
I contenente addebiti e costi non dovuti, e la sig.ra
I csato il solo importo di Euro 148,88;

- Rimasti infruttuosi 1 reclami ed 1 tentativi di bonaria composizione I’attuale parte attrice si e
vista costretto a radicare il presente giudizio;

Chiedeva pertanto accertare e dichiarare la risoluzione del contratto per inadempimento della

convenuta e condannarla convenuta al risarcimento del danno ovvero all’indennizzo in misura di

Euro 600,00, o diversa somma accertanda in corso di causa, anche in via equitativa, oltre

rivalutazione ed interessi, dichiarare comunque la non debenza dell’importo di Euro 280,11,

nonché condannarsi la convenuta al pagamento delle spese legali della fase stragiudiziale e con

vittoria delle spese di lite, da distrarsi in favore dei difensori dichiaratisi antistatari.



All’udienza di prima comparizione del 22.06.22 si e costituita in giudizio la societa convenuta,

depositando comparsa in cui ha eccepito sostanzialmente:

- Improcedibilita della domanda — Violazione dell’art. 1 c. 11 L. 249/97 e artt. 3 e 4 Delibera
182/02/CONS dell’Autorita Garante delle Comunicazioni — Omesso esperimento del
tentativo di conciliazione avanti al CORECOM territorialmente competente;

- Erronea ricostruzione dei fatti — Infondatezza della domanda attorea - Fondatezza e debenza
del credito — Prima della presente vertenza nessuna segnalazione di disservizio sulla linea e
pervenuta da parte dell’utente e le fatture emesse sino al recesso contengono 1 costi relativi al
piano tariffario relativo al periodo in cui ['utenza risultava attiva. A seguito del recesso la
societa convenuta ha emesso ultima fattura di chiusura contenente gli oneri contrattualmente
previsti per la disattivazione della linea;

Chiedeva pertanto in via preliminare dichiarare I’improcedibilita della domanda, nel merito

respingere le domande attoree poiche infondate, con distrazione delle spese di lite.

All’udienza del 25.07.23, fissata per la precisazione delle conclusioni, la causa veniva trattenuta

a decisione.

MOTIVI DELLA DECISIONE




P.Q.M.
In parziale accoglimento delle domande attoree;
Dichiara risolto i1l contratto di telefonia oggetto di causa ed intercorso tra parte attrice
B - ¢ convenuta VODAFONE ITALIA S.p.A. per grave
inadempimento di quest™ultima;
Dichiara tenuta e condanna parte convenuta VODAFONE ITALIA S.p.A. al pagamento di Euro
150,00 a titolo di indennizzo in favore di parte attrice , oltre mteressi al
tasso legale dalla domanda al saldo;
Dichiara non dovuto I"'importo di Euro 280,88 portato dalla fattura:

e relativo agli addebiti per recesso anticipato;

Le spese di lite, liquidate in Euro | NN - <sposti, oltre accessori di legge,
sono poste a carico di parte convenuta VODAFONE ITALIA S.p.A. in misura del 70%, da




distrarsi in favore dei difensori antistatari avv. Francesco Lioia e avv. Manlio Arnone, compensate
per il residuo;
Ivrea, 24.08.23
Il Giudice di Pace
Dott. Giampiero Caliendo



