
MODULO DI RICHIESTA RIMBORSO E INDENNIZZO - TIM

DATI DEL TITOLARE DELLA LINEA

Nome e Cognome: __________________________________________________

Codice Fiscale: ___________________________________________________

Indirizzo (Via, CAP, Città): __________________________________________

Numero di Linea/Codice Cliente: _____________________________________

Email/PEC: _______________________________________________________

OGGETTO DEL RECLAMO

[ ] Fatturazione errata / Addebiti non dovuti

[ ] Disservizio tecnico / Mancata linea / Internet lento

[ ] Ritardo attivazione / Altro: _______________________________________

DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEL PROBLEMA

Descrivi brevemente l'accaduto:

Richiedo formalmente il rimborso di € ___________ e/o l'indennizzo dovuto.

Data: _______________ Firma: ___________________________


